GARANTI BELGESI

Uretici veya ithalatgi Firmanin: Satici Firmanin:
Unvani: Ademco Otomasyon Ltd. Sti. Unvani:

Adresi: Barbaros Mah. Halk Cad. Palladium Residence Adresi:

A Blok No 8 Kat 3 34746 Atagehir/istanbul Telefonu:

Telefonu: 0216 663 60 33 Faks:

Faks: 0216 663 11 04 e-posta:

e-posta: destek.home@resideo.com Fatura Tarih ve Sayisi:
Yetkilinin imzasi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Firmanin Kasesi: Yetkilinin imzasi:

Firmanin Kasesi:

Malin
Cinsi: Garanti Siiresi: 2 yil
Markasi: Azami Tamir Siiresi: 20 isgiinii
Modeli: Bandrol ve Seri No:

GARANTI SARTLARI

1) Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.
2) Malin bitiin parcalari dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiketici, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden donme,

b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asir1 bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflari saticiya ait olmak iizere satilanin iicretsiz onarilmasini isteme,
¢) imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,

secimlik haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan licretsiz onarim hakkini se¢gmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli
ya da baska herhangi bir ad altinda higbir licret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yuokimlidur.
Tuketici Ucretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatglya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi tlketicinin bu
hakkini kullanmasindan miteselsilen sorumludur.

5) Tuketicinin, licretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti siresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami slirenin asgiimasi,

- Tamirinin mimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatgl tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda;
tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, dretici
ve ithalatgl miteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir sliresi 20 is glinlinii, binek otomobil ve kamyonetler igin ise 30 is gliniinlii gecemez. Bu siire, garanti slresi
icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 ig glinii icerisinde giderilememesi halinde,
Uretici veya ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina
tahsis etmek zorundadir. Malin garanti slresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire garanti sliresine
eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

8) Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu
veya tlketici isleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanligi Tiiketicinin Korunmasi ve
Piyasa Gozetimi Genel Miidiurligiine basvurabilir.




